S PIERQUIP

Aviseur(e) technique (véhicule lourd)

Tu es passionné par le contact client (interne et externe) et aimes évoluer dans un environnement relié au
domaine de la mécanique de véhicules lourds ? Joins-toi a nous et viens faire une différence !

Pierquip, une entreprise familiale se spécialisant dans la vente de remorques neuves et usagées reconnus dans
I'industrie du transport !

Nous offrons

e Salaire a partir de 60 000,00S par année en fonction de votre expérience

e Poste permanent a temps plein — quart de jour du lundi au vendredi

e 3 semaines de vacances (incluant 1 semaine aux Fétes)

e Journées de maladie

e Assurances collectives en plus d’une banque de 1000S par années pour une couverture flexible
e Vétements de travail fournis

e Un contexte de travail axé sur le plaisir et la collaboration !

Vos responsabilités

e Accueil des clients (téléphone et comptoir)

e Identifier et comprendre les besoins du client et procéder a la vérification de I'équipement et a
I’ouverture du bon de travail

e Faire le suivi des travaux, communiquer I'information aux clients incluant le co(t des travaux

e Fermer le bon de travail, émettre la facture et prendre le paiement

e Préparer les soumissions pour les travaux incluant pieces et main-d’ceuvre

e Faire le suivi aprés-vente et fidéliser la clientele

e Gérer les garanties et les réclamations auprés des fournisseurs

www.pierquip.com
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Votre profil

e Diplome d’études professionnelles (DEP) en mécanique ou autre domaine connexe (un atout)

e Minimum de 3 ans a titre d’aviseur technique dans le domaine de la mécanique

e Connaissance de la mécanique de véhicule lourd (un atout)

e Excellent sens de la communication (oral et écrit) jumelé a un sens du service a la clientele hors pair
e Excellent sens de la gestion des priorités et capacité a travailler dans un environnement rapide

e Bilinguisme francais et anglais (oral et écrit)

e Leadership, tact et diplomatie

e Sens de l'organisation et de la planification

e Maitrise des logiciels de la suite Office

Vous pouvez postuler directement sur notre site web ou communiquer avec Josée Gagnon a jgagnon@srhs.ca

si vous souhaitez de plus amples renseignements.

*['utilisation du genre masculin a été adoptée afin de faciliter la lecture et n’a aucune intention
discriminatoire.
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